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Dieser Chef arbeitet digital

Der Schreibtisch des Chefs (95) Ein Schreibtisch sagt auch etwas tber seinen Nutzer aus — oder? In dieser

HZ-Serie werden Arbeitsplatze von FUhrungskraften aus der Region vorgestellt.
Heute: Jorg Mitschele von der Klartext Gruppe in Heidenheim. Von Manuela Wolf .

edientechnik  oder
Theologie? Nach Ab-
itur und Zivildienst
stand Jorg Mitschele
vor der Entscheidung seines Le-
bens. Fiir Fotografie und Tontech-
nik hatte er sich schon von Jugend
an interessiert. Aber wie gerne
mochte er die Menschen,
mochte er Gespriache
tiber Gott und die
Welt! Ganz knapp
sei das Pendel
Richtung Kirche
ausgeschlagen, er-
innert sich der ge-
biirtige Karlsruher
zuriick. Und so stu-
dierte er fiinf Jahre
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in Reutlingen.

Schon in dieser | aufschienen Dieser

Zeit verdiente €r | giyechimm dient am

Sich ein Zubrotmit, | . sehreibstisch als Notiz-

Diavortragen. buch, dort verbringt i\ T
Mehrere Projekto- 1 50 itschele meist b
ren schleppte er | ciohend die Tage. t

damals zu den Ver-
anstaltungen, ver-
feinerte die Be-
leuchtung und den
Ton und wurde mit

Steht eine Konferenz
an, lasst sich das Dis-
play auf Schienen zur
Tischgruppe schieben

der Zeit i1mmer
besser darin, die Technik den

raumlichen Verhaltnissen anzu-

passen. ,,Als Pastor habe ich spa-
ter gelernt, bewusst zu héren. Oft
verfalscht die Akustik die Stim-
me. Da bekommt das Glockenhel-
le einen zickigen Unterton oder
der sanfte Bass dréhnt ange-
strengt, ohne dass der Gesprachs-
partner negative Absichten hegt.“

Pastor, Sozialmanager,
Unternehmer

Zeitsprung ins Jahr 2001. Nach-
dem sich das Pendel wider Erwar-
ten erneut in Bewegung gesetzt
hatte, nahm der Pastor der Evan-
gelisch-methodistischen Kirche
ein Sabbatical. Aus dem einen
Jahr Auszeit wurden schlief3lich
drei, dann schrieb sich der Vater

zweler kleiner Kinder an der Du-

alen Hochschule Heidenheim fiir
den Studiengang Sozialpadagogik
mit Schwerpunkt Sozialmanage-
ment ein, ,,von dem ich noch heu-
te profitiere“. Er plante, im An-
schluss eine Flihrungsposition in
einer kirchlichen Einrichtung zu
iibernehmen. Doch wieder
oriatschte die Leidenschaft fiir
Technik dazwischen und lief} ei-
nen Lebenstraum wahr werden,
den viele Menschen insgeheim
hegen. Das Hobby entwickelte
- sich zur lukrativen Einnahme-
quelle, der Nebenjob wurde zum
Hauptjob. Vor 22 Jahren wechsel-
te Jorg Mitschele schlief3lich end-
giiltig ,,die Seiten des Mikrofons“
und griindete gemeinsam mit ei-
nem Kommilitonen die Klartext
AV in Steinheim, die sich heute
mit Technik und Akustik, Monta-
ge, Inbetriebnahme, Service und
Wartung beschiftigt. Der Firmen-
sitz befindet sich heute in den
Mergelstetter Staffeleswiesen.

‘Neben Kirchenbeschallungen wa-

ren nun immer Ofter auch Multi-
media-Losungen fiir Rathauser,
Konzertsale und Konferenzraume

e,
.

gefragt. Bald gehorten namhafte
Firmen aus der Region zu den

Auftraggebern. Hartmann bei-

spielsweise beauftragte das Team
mit der Entwicklung eines Video-
konferenz-Konzeptes -fiir alle
Konferenzraume weltweit. Die
Profis von der Ostalb richteten
den Orange Campus der Ulmer
Basketballer ausschliefdlich am
Bedarf aus. Weiches, warmes
Licht fiir kreative Kopfe, kaltes,
helles Licht fiir die Analytiker,
grofse Displays, hochmoderne
Mikrofonanlagen, ,hier war viel
moglich. Das bedeutet aber nicht,
dass wir keine kleinen Betriebe
betreuen. Es gibt immer eine Lo-

‘sung, unabhingig von den finan-

ziellen Mitteln. Dass wir vom Ziel
her denken, ist eines unserer Er-
folgsgeheimnisse®, sagt der Un-
ternehmer.

8 Fir uns 1st es
¥ gerade eine

spannende Zeit!

Dass kein Raum und damit kein
Auftrag dem anderen gleicht,
empfindet er als bereichernd fiir
seinen beruflichen Alltag. Im per-
sonlichen Gesprach macht er
sich ein Bild vor Ort und lotet alle
Bereiche der Schnittstelle aus,
die er optimieren soll. Ist das Mo-

biliar geeignet fiir Online-Mee-

tings? Sind ausreichend Stroman-
schliisse vorhanden, mangelt es
an technischen Geriten? Wie
kann die Steuerung an die beste-
hende IT angebunden werden?
Braucht es mehr Licht, braucht
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und damn s nockjany F o
andest aber detsinde |
& Siilimamste W

Btk raitvestes

Mitschele sammelt die
besten Blatter.

Nach Feierabend:

abend, wird es gerne
mal laut im Chef-
Blro.

‘‘‘‘

Meeting-Kultur.

Schwarzer Humor

In seinem ,Falschen Musik! Wie konnen Ab-
Kalender” setzt Marc- Der 54-Jahrige freut laufe interes-
Uwe Kling Zitate in vol- sich an markanten santer gestaltet
lig andere Zusammen- Stimmen, unter ande- werden? Welche
hdange. Dadurch rem von Chris Jones Regeln gibt es
entstehen teils makab- oder Diane Krall. Sind flir Gesprich-
re Kombinationen. alle Kollegen im Feier- | steilnehmer?

Wie kann mo-
derne Technik
dabei sinnvoll
eingesetzt wer-

es anderes Licht? Jorg Mitschele
hat die technischen Neuheiten
stets im Blick, kann aber auch mit
seiner jahrzehntelangen Erfah-
rung punkten. Da passe ein Bau-
stein, den er schon lange kenne,
plotzlich an anderer Stelle per-
fekt ins Konzept: ,, Weil wir so in-

teressante Projekte machen, hat-

ten wir noch nie Probleme, gute
Mitarbeiter zu finden. In einem
kleinen Team wie unserem ist es
zudem sehr wichtig, dass man
gerne zusammenarbeitet und
dass jeder die Chance hat, sich
einzubringen.“

Durch die Corona-Pandemie

~ hat sich das Miteinander in Un-
ternehmen verandert, auch bei

Klartext. Mehr Gespriche in gro-
3er Runde als je zuvor gibt es, al-
leine das vier Personen starke

Fiihrungsteam trifft sich taglich:

»Ich bin iiberzeugt, dass es nicht
zu viel Austausch geben kann. Es
ist nur leider so, dass es viel zu
viel schlechten Austausch gibt.“
Um diesem Trend entgegenzu-
wirken, baute er mit einem
Freund schon vor Jahren ein zwel-
tes Standbein auf. Die ,,Meeting
4.0“ setzt Mafdstibe in Sachen

‘den? Auch hier

ist der Kundenstamm bunt ge-
mischt. Die Ausnahmesituation
der vergangenen Monate hat den
Bedarf an Beratung deutlich ver-
starkt. Ob Volkshochschule, Ge-
meinderat oder Vorstandsvorsitz,
iiberall will man die eilig ange-

~ schafften Notlosungen gegen

hochwertige Systeme austau-
schen. Jorg Mitschele: ,,Deutsch-
land hat viele Jahre in diesem Be-
reich gepennt. Es gab viel zu tun,
niemand hatte Zeit, sich um die
Digitalisierung zu kiimmern. Die
Pandemie hat die Entwicklung
beschleunigt. Es ist spannend,
diese Zeiten mitzuerleben und
auch mitzugestalten.

Erst kompliziert, dann optimal

Anders als gemeinhin angenom-
men, sind Kirchen aus tontechni-
scher Sicht weniger- problema-
tisch als moderne Bauten aus Be-
ton und Glas. Grund: Kanzeln mit
ihren Schalldeckeln bilden eine
Art Hornlautsprecher. Sie sind so
gebaut, dass der Schall vom Hall
bis in alle Winkel getragen wird.
Zwischen Beton und Glas dage-
gen werden die Tone hin- und
herreflektiert und sind nur noch

Zur Person

| Jorg Mitschele entschied sich nach

| dem Zivildienst fiir ein Theologiestudi-
" | umin Reutlingen. Nach mehreren Jahren
A als Pastor in der Evangelisch-methodis- |

el  tischen Kirche schrieb er sich 2001 fir
s ein Sozialmanagement-Studium an der
DHBW Heidenheim ein - und griindete
vier Jahre spater die Klartext AY GmbH
& Co. KG in Steinheim, die inzwischen
als Spezialist fir die Beschallung von
Raumen gilt. Der 53-Jahrige ist verheira-
tet und hat zwei Kinder. In seiner Freizeit
hort er Musik und unternimmt Wande-
rungen von 80 Kilometern Lange und
mehr. AuBerdem ist er ehrenamtlicher
Notfallseelsorger und predigt regelma-
Big in Gemeinden in Gerstetten und
Heidenheim.
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fiir Experten kontrollierbar. Eine
andere Herausforderung dieser
Tage ist die Verbindung von Ka-
mera und Ton. Wer in groféer On-
line-Runde spricht, soll auf dem
Bildschirm in voller Grofde zu se-
hen sein. Doch hier klappert ein
Konferenzteilnehmer mit der Kaf-
feetasse, dort wird gehustet oder
ein Stuhl verrutscht - wie bringt
man einer Kamera bei all den iib-
lichen Nebengerduschen bei, sich

“auf den Redner zu fokussieren?

Jorg Mitschele priift kritisch die
Qualitat verwendeter Produkte:
»,Dazu gehort auch, dass wir Lie-
feranten aussortieren, die mit
ihren Neuheiten mehr verspre-
chen, als sie halten konnen. Denn

ich will ja auch meinen Kunden

gegeniiber Klartext reden. Ich
sage immer, wenn es fiir eine Si-
tuation keine schnelle Losung
gibt, wenn der Aufwand beispiels-
weise grofier ist als erwartet. Das
verkompliziert vielleicht am An-
fang, sorgt aber am Ende fiir ein
gutes Ergebnis.”

In Jorg Mitscheles Biiro verei-
nen sich 22 Jahre Berufserfah-

"Hobby zum Beruf gemacht

Im Jahr 2001 griindete
Jorg Mitschele gemein-
sam mit einem Kommili-
tonen Klartext. In den An-
fangen kiimmerte sich
das Team Uberwiegend
um die Beschallung von
Kirchen. Heute werden
auch Multimedia-Konzep-

te fur Unternehmen una
Veranstaltungsorte ent-
wickelt, unter anderem
zeichnet die Firma mit
Sitz in den Mergelstetter
Staffeleswiesen verant-
wortlich fir die Beschal-
lung im groBen Saal des
Heidenheimer Congress-

Fotos: Markus Brandhuber

rung. Ein riesiges Display dient
ihm am Schreibtisch als Notiz-
buch, er kann es mit einem Hand-
griff aber auch zum kleinen Kon-
ferenztisch riiberschieben. Es
lauft auf einer Eisenbahnschiene
lang; der Pastor war in jungen Jah-
ren mal Modellbahnfan. Eine
hochauflosende Kamera liefert
gestochen scharfe Bilder, dazu ein
Mikro, ein Headset, moderne Mo-
bel und ein sogenannter ,,Green
Screen“ der ihm bei Videokonfe-
renzen als Bildschirmhintergrund
dient. Je nach Anlass, wihlt er ein
gut gelauntes, ein neutrales, ein
werbliches oder auch mal ein
stiirmisches Bild und beeinflusst
auf diese Art und Weise unter-
schwellig die Stimmungslage im
Gespriach. Ahnlich optimal aus-
gestattet fiir die modernen Wege
der Kommunikation ist auch der
Besprechungsraum. Ein mehrla-
giger Vorhang ermoglicht eine
Raumtrennung. So konnen zwei
Gruppen parallel arbeiten, sich
auf kurzem Wege austauschen
und am Ende ihre Ergebnisse dis-
kutieren, ohne den Raum wech-
seln zu miissen. |

Uber die Unternehmensnach-
folge braucht sich der Heidenhei-
mer librigens keine Gedanken zu
machen. Sohn Jonathan ist nach
einem Studium der Medientech-
nik inzwischen Geschiftsfiithrer
der ,klartext home*, die sich auf
die Installation von Heimkinos
spezialisiert hat.

Centrums. Mitscheles
Sohn Jonathan hat mit
dem Home-Bereich inzwi-
schen ein weiteres Ge-
schaftsfeld erschlossen.
Die Firmengruppe be-
schaftigt zwolf Mitarbei-
ter, darunter Medientech-
niker und Vertriebsleiter.




