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1. Vertragsabschluss 

1.1. Lieferungen, Leistungen, Installationen und 

Angebote werden von klartext AV GmbH & Co. 

KG ausschließlich zu nachstehenden 

Bedingungen ausgeführt. 

1.2. Wenn mit dem Kunden nichts Gegenteiliges 

vereinbart wurde, gelten ausschließlich diese 

AGB. 

1.3. Der Vertrag kommt durch Zusendung einer 

schriftlichen Auftragsbestätigung seitens klartext 

AV spätestens innerhalb von 10 Kalendertagen 

zustande. Die Bestätigung erfolgt i.d.R. durch 

Zusendung einer Email. 

1.4. Durch die Bestellung der gewünschten 

Waren und Leistungen gibt der Kunde ein 

verbindliches Angebot auf Abschluss eines 

Kaufvertrages ab. Mit Absendung der Bestellung 

versichert der Kunde unbeschränkt 

geschäftsfähig zu sein. 

1.5. Ergänzungen, Änderungen oder 

Nebenabreden bedürfen zu ihrer Wirksamkeit 

einer schriftlichen Bestätigung seitens klartext 

AV. 

1.6. Ein Angebot gilt maximal 4 Wochen ab 

Erstellungsdatum. 

1.7. Lieferfristen sind nur bei ausdrücklicher 

schriftlicher Vereinbarung verbindlich. Ein in 

einem Angebot, Kostenvoranschlag oder 

Auftragsbestätigung genannter Liefertermin ist 

unverbindlich. 

2. Angebots- und Auftragsumfang 

2.1. Installationsmaterial wird nach Verbrauch 

abgerechnet. 

2.2. Für Kleinteile wird eine Pauschale in 

Abhängigkeit der Anlagengröße berechnet. 

Diese Pauschale ist im Auftrag als eigene 

Artikelposition aufgeführt und klar für den 

Kunden ersichtlich. 

2.3. Arbeitszeit und Fahrten werden, sofern 

nichts Anderes vereinbart wurde, nach Aufwand 

berechnet. 

2.4. Varianten unserer Konzeption sind daher 

nach Absprache möglich. 

2.5. Elektroinstallationen sowie auch Arbeiten an 

Gründstücks- und Gebäudeteilen liegen 

ausschließlich im Verantwortungsbereich des 

Auftraggebers. 

2.6. Für Planungsaufträge gilt die HOAI. 

3. Preise, Zahlungsbedingungen 

3.1. Bei Projekten, die über eine reine 

Handelstätigkeit hinausgehen, berechnen wir 

sämtliche für dieses Projekt anfallenden 

Arbeitszeiten incl. Planungen und Ausführungen. 

3.2 Bei einer reinen Handelstätigkeit werden die 

entstehenden Versandkosten an den Kunden 

weitergegeben. 

3.3 Alle im Auftrag genannten Preise verstehen 

sich in Euro, ohne Kosten für Verpackung und 

Versand. Eine vom Kunden gewünschte 

Transportversicherung wird gesondert in 

Rechnung gestellt. Die Höhe der dabei 

entstehenden Kosten richten sich nach Größe, 

Schwere und Wertigkeit des Produkts. 

3.4. Die Zahlung erfolgt bei Großprojekten in 

mehreren Abschnitten: 

40% der Auftragssumme als Anzahlung bei 

Bestellung der aus dem Auftrag resultierenden 

Ware 

60% der Auftragssumme bei Lieferung und 

Leistung 

Die restlichen Kosten z.B. zusätzlicher Material- 

oder Arbeitsaufwand sind nach Abschluss des 

Projektes fällig. 



3.5. Sollte sich die Realisierung eines Projektes 

durch den Auftraggeber verzögern, so 

berechnen wir die bis dahin angefallenen 

Arbeiten und Waren. 

3.6. Im Übrigen ist die Zahlung 7 Tage nach 

Erhalt der Rechnung ohne Abzug fällig. 

4. Eigentumsvorbehalt 

4.1. Der Kaufgegenstand bleibt bis zur 

vollständigen Bezahlung aller aus der 

bestehenden Geschäftsbeziehung offener 

Forderungen im Eigentum von klartext AV.  

4.2. Für den Fall der Veräußerung oder 

Verbindung des Gegenstandes tritt der Käufer 

seine Forderungen gegen Dritte an klartext AV 

automatisch sicherungshalber ab. 

4.3. Bis auf Widerruf ist der Käufer zur 

Einziehung der abgetretenen Forderungen 

berechtigt. 

4.4. Bei Pfändungen, Beschlagnahme oder 

sonstigen Eingriffen auf das Eigentum hat der 

Käufer klartext AV sofort zu benachrichtigen. 

4.5. Der Käufer ist verpflichtet, den Gegenstand 

gegen Beschädigung, Untergang und Diebstahl 

zu versichern. 

5. Gewährleistung 

5.1. Wir bieten auf alle Lieferungen die 

gesetzliche Gewährleistung an. Sollte ein 

Hersteller Garantien erteilen, geben wir diese 

ohne Einschränkung an den Käufer weiter. 

5.2. Kaufleute haben Mängel sofort zu rügen; 

Verbraucher innerhalb von 7 Tagen nach 

Kenntniserlangung. 

5.3. Sofern die Ware direkt an den Kunden 

geliefert wird, muss die Prüfung auf eventuell 

entstandene Transportschäden vor Annahme 

der Ware erfolgen. Beschädigt angenommene 

Ware wird von klartext AV nicht ersetzt und ist 

von Gewährleistung und Haftung 

ausgeschlossen. 

5.4. Um im Falle eines entstandenen 

Garantiefalls diesen schnellstmöglich beheben 

zu lassen, wird der Kunde aufgefordert, bei 

Meldung des Schadens die betreffende 

Rechnungsnummer an klartext AV mitzuteilen. 

Somit kann eine schnelle Bearbeitung des 

Garantiefalls gewährleistet werden. 

6. Haftung 

6.1. Die Haftung ist generell außer für Vorsatz 

und grobe Fahrlässigkeit ausgeschlossen. 

6.2. Die Haftung nach dem 

Produkthaftungsgesetz besteht nach den 

gesetzlichen Regelungen. 

7. Verjährung 

Mängelansprüche, gleich welcher Art, verjähren 

nach 1 Jahr ab Lieferung. 

8. Hinweise 

8.1. Beschallungsanlagen erfüllen i. d. R. nicht die 

Normen für elektroakustische Notfallwarn-

systeme. 

8.2. Rundfunkgeräte und Funksender bedürfen 

u.U. der Anmeldung bei der zuständigen Behörde 

(GEZ etc.). 

9. Verbraucherregelungen 

Verbrauchern i. S. d. Gesetzes steht bei 

Verträgen, die durch ein 

Fernkommunikationsmittel geschlossen wurden, 

ein Widerrufsrecht von 14 Tagen nach Erhalt 

dieser Belehrung in Textform zu. Dies kann auch 

durch Rückgabe des Gerätes in derselben Frist 

geschehen. 

10. Schlussbestimmungen 

10.1. Es gilt das Recht der BRD. UN-Kaufrecht 

findet keine Anwendung. 

10.2. Alleiniger Gerichtsstand für Kaufleute ist 

Heidenheim. 

10.3. Sollten einzelne Bestimmungen des 

Vertrages einschließlich dieser AGB ganz oder 

teilweise unwirksam sein, so wird hierdurch die 

Gültigkeit der übrigen Bestimmungen nicht 

berührt. 


